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ด้วยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ได้กำหนดตัวช้ีวัดในการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการ
ปฏิ บัติราชการ กำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจั ดทำแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล                
เพื่อสนับสนุนและพัฒนาข้าราชการให้สามารถปฏิบัติงานภายใต้หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี และระบบ
บริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และผลักดันให้ยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์กรประสบ
ความสำเร็จ  

องค์การบริหารส่วนตำบลขนาบนาก จึงได้จัดทำนโยบายและกลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ขององค์การบริหารส่วนตำบลขนาบนาก ตามแนวทาง“ การพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากร
บุคคล” หรือ  HR Scorecard  โดยดำเนินการตามกรอบมาตรฐานความสำเร็จ 5 ด้าน ได้แก่  

1.ความสอดคล้องเชิงกลยุทธ์ 
2.ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
3.ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
4.ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
5.คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน 
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ส่วนท่ี 1 

ข้อมูลท่ัวไปขององค์การบริหารส่วนตำบลขนาบนาก 

ยุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 องค์การบริหารส่วนตำบลขนาบนาก ได้กำหนดวิสัยทัศน์ เพื่อแสดงสถานการณ์ในอุดมคติซ่ึงเป็น
จุดมุ่งหมายความคาดหวังท่ีต้องการให้เกิดขึ้นในอนาคตข้างหน้า  ซ่ึงจะสามารถสะท้อนถึงสภาพการณ์ของ
ท้องถิ่นในอนาคตอย่างรอบด้าน ภายใต้การเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมด้านต่าง ๆ จึงได้กำหนดวิสัยทัศน์ 
คาดหวังท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต ดังนี้ 
 

วิสัยทัศหน่วยงาน 
"ตำบลน่าอยู่ แหล่งเรียนรู้วัฒนธรรม ก้าวนำการศึกษา พัฒนาเศรษฐกิจ 

ส่งเสริมคุณภาพชีวิต เพิ่มผลผลิตการเกษตร" 
 

พันธกิจ 
          1.จัดให้มีการบำรุงรักษาทางบกและทางน้ำ 

2.บำรุงและส่งเสริมการศึกษา 
3.บำรุงและส่งเสริมการประกอบอาชีพของประชาชน 
4.ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน 
5.ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่น 
6.พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพิ่มการบริหารและการบริการให้มีประสิทธิภาพและสนับสนุนการ

บริหารจัดการท่ีดี 
ยุทธศาสตร์การพัฒนา 

 1. ยุทธศาสตร์การพัฒนาการเกษตรและอุตสาหกรรมการเกษตรตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาการค้า การลงทุนและการท่องเท่ียว 
 3. ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพื่อสร้างศักยภาพในการแข่งขัน 
 4. ยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมอย่างสมดุลยั่งยืน 
 6. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการเมืองและการบริหารจัดการท่ีดี 

เป้าประสงค์ 
          1. ผลักดัน กระตุ้นให้ประชาชนเกิดแนวคิดในการสร้างรายได้ และประกอบอาชีพท่ีหลากหลายมากขึ้น 
 2. สร้างและพัฒนางานโครงสร้างพื้นฐานให้เกิดความสะดวก สบาย รวดเร็ว ครอบคลุมพื้น ท่ีและเกิด
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน 

3. ส่งเสริมสนับสนุนให้มีสถานท่ีท่องเท่ียวเพ่ือการพักผ่อนหย่อนใจ 
4. ส่งเสริมทำนุบำรุงรักษาศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีท้องถิ่น ให้คงอยู่และสืบทอดต่อไป 
5. ผลักดัน กระตุ้นให้ประชาชนเกิดแนวคิดในการสร้างรายได้ และประกอบอาชีพท่ีหลากหลาย 
6. เสริมสร้างให้ประชาชนเป็นผู้มีสุขภาพพลานามัยสมบูรณ์แข็งแรง โดยส่งเสริมการออกกำลังกายมากขึ้น 

 7. ส่งเสริม สนับสนุนการศึกษา ศาสนา อนุรักษ์ ขนบธรรมเนียม ภูมิปัญญา วัฒนธรรมท้องถิ่น 
8. เสริมสร้างพื้นฐานด้านการศึกษาแก่เด็กนักเรียนในระดับต่าง ๆ ให้เกิดการรับรู้ มีพัฒนาการทาง

จิตใจ อารมณ์ สังคม สติปัญญา และเกิดการเรียนรู้เหมาะสมตามวัย 
 9. เสริมสร้างให้ประชาชนเป็นผู้มีสุขภาพพลานามัยสมบูรณ์แข็งแรง โดยส่งเสริมการออกกำลังกายมากขึ้น 
 10. ส่งเสริมระบบบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของ
รัฐ  การบริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพ  เกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 
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ยุทธศาสตร์การพัฒนา 

 1. ยุทธศาสตร์การพัฒนาการเกษตรและอุตสาหกรรมการเกษตรตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาการค้า การลงทุนและการท่องเท่ียว 
 3. ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพื่อสร้างศักยภาพในการแข่งขัน 
 4. ยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมอย่างสมดุลยั่งยืน 
 6. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการเมืองและการบริหารจัดการท่ีดี 

ตัวชี้วัด 
 1. ประชาชนในเขตองค์การบริหารส่วนตำบลขนาบนาก มีสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานเพ่ิมมากขึ้น 
 2. ส่ิงแวดล้อมภายในชุมชนได้รับการปรับปรุงเพิ่มมากขึ้น 
 3. ชุมชนมีรายได้เพิ่มขึ้น และพึ่งตนเองได้มากขึ้น 
 4. แหล่งท่องเท่ียวในชุมชนมีการบริหารจัดการท่ีดีขึ้น 
 5. การศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมท้องถิ่นภายในชุมชนได้รับการส่งเสริมเพิ่มมากขึ้น 
 6. เกิดการมีส่วนร่วมทางสังคม และร่วมกันพัฒนาสังคมในชุมชนเพ่ิมมากขึ้น   
 7. ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น 
 8. การบริหารจัดการขององค์การบริหารส่วนตำบลขนาบนาก มีการผลการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 

 ค่าเป้าหมาย 
 1. ประชาชนได้รับบริการด้านโครงสร้างพื้นฐานให้มีความสะดวกสบาย 
 2. ประชาชนมีความรู้และบำรุงรักษาประเพณีอันดีงามของชุมชน 
 3. ประชาชนมีศักยภาพมีรายได้เพียงพอ สามารถพึ่งพาตนเองได้ 
 4. มลภาวะ ส่ิงแวดล้อมไม่เป็นพิษ ทำให้ชุมชนน่าอยู่ 
 5. การบริหารจัดการภาครัฐท่ีดีและมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 

 กลยุทธ์ 
 1. พัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐานให้ท่ัวถึง และพัฒนาแหล่งน้ำ เพื่อทำการเกษตรและอุปโภค บริโภค 
 2. ส่งเสริมเกษตรอินทรีย์ และสารชีวภาพ  เพื่อเพิ่มผลผลิตทางการเกษตร ปรับปรุงผลผลิตให้มีคุณภาพ 
 3. ส่งเสริมให้เกิดชุมชนเข้มแข็ง พัฒนาคุณภาพและศักยภาพของชุมชน 
 4. พัฒนาฟื้นฟูและส่งเสริมศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชน 
 5. พัฒนาฟื้นฟูและอนุรักษ์ธรรมชาติ ส่ิงแวดล้อม แหล่งน้ำ ให้มีความอุดมสมบูรณ์ แก้ไขปัญหามลพิษ
และปัญหาส่ิงแวดล้อมของชุมชน 
 6. ส่งเสริม สนับสนุนและร่วมมือกับส่วนราชการ หน่วยงานต่าง ๆ เป็นการบริหารงานแบบบูรณาการ
กับทุกภาคส่วน 

จุดยืนทางยุทธศาสตร์ 
 1. สร้างและพัฒนางานโครงสร้างพื้นฐานให้เกิดความสะดวก สบาย รวดเร็ว ครอบคลุมพื้นท่ีและเกิด
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน 
 2. ส่งเสริมระบบบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี  ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจ             
ของรัฐ การบริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 
 3. พัฒนาหมู่บ้านให้มีสภาพแวดล้อมท่ีดี กำจัดขยะมูลฝอย การรักษาสภาพแหล่งน้ำสาธารณะ ควบคุม
ป้องกันการเกิดมลภาวะเป็นพิษ รวมท้ังส่งเสริมสนับสนุนการปลูกต้นไม้ และ ควบคุมป้องกันการบุกรุก                    
ท่ีสาธารณะประโยชน์ 
  4. เสริมสร้างให้ประชาชนเป็นผู้มีสุขภาพพลานามัยสมบูรณ์แข็งแรง โดยส่งเสริมการออก
กำลังกายให้มากขึ้น 
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  5. การควบคุมป้องกันการเกิดโรคติดต่อ และโรคไม่ติดต่อ 
  6. เสริมสร้างให้ประชาชนได้ตระหนักและเห็นความสำคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
  7. จัดสวัสดิการสงเคราะห์แก่ผู้ด้อยโอกาส ผู้พิการ ผู้สูงอายุ เพื่อการดำรงชีพท่ีดีขึ้น 
  8. ส่งเสริมสนับสนุนให้มีสถานท่ีท่องเท่ียวเพ่ือการพักผ่อนหย่อนใจ 
  ๙. เสริมสร้างพื้นฐานด้านการศึกษาแก่เด็กนักเรียนในระดับต่าง ๆ ให้เกิดกา รรับรู้ มี
พัฒนาการทางร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม สติปัญญา และเกิดการเรียนรู้เหมาะสมตามวัย 
  ๑0. ส่งเสริมทำนุบำรุงรักษาศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีท้องถิ่น ให้คงอยู่และสืบทอด
ต่อไป 
  11. ผลักดัน กระตุ้นให้ประชาชนเกิดแนวคิดในการสร้างรายได้  และประกอบอาชีพท่ีหลาย
หลายมากขึ้น 
  12. ส่งเสริมการเพิ่มผลผลิตท้ังด้านเกษตรกรรม  หัตถกรรม และด้านอ่ืน ๆ  
 
การวิเคราะห์ปัจจัยภายใน และปัจจัยภายนอกองค์กร (SWOT) 
 

(1) การวิเคราะห์เพื่อพัฒนาท้องถิ่น 
 การวิเคราะห์ SWOT Analysis/Demand  (Demand Analysis)/Global  Demand  และ Trend  
ปัจจัยและสถานการณ์การเปล่ียนแปลงท่ีมีผลต่อการพัฒนาอย่างน้อยประกอบด้วย การวิเคราะห์ศักยภาพด้าน
เศรษฐกิจ ด้านสังคม  ด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม  ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 

จุดแข็ง (Streengths : S) 
ด้านศักยภาพของพื้นที่ ทำเลที่ต้ัง 
องค์การบริหารส่วนตำบลขนาบนากมี ศักยภาพด้านทำเลท่ีตั้งท่ีเหมาะสม โดยพื้นท่ีตั้งอยู่ในเขตท่ีมี

ความเชื่อมโยงด้านการคมนาคม สามารถเดินทางติดต่อกับพื้นท่ีใกล้เคียงได้สะดวก ส่งผลให้เอ้ือต่อการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมในระดับท้องถิ่น 

นอกจากนี้ พื้นท่ียังมีทรัพยากรธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ์ เหมาะแก่การประกอบอาชีพทางการเกษตร 
ประมง และกิจกรรมท่ีเก่ียวข้อง อีกท้ังยังมีแหล่งน้ำและระบบนิเวศท่ีสนับสนุนการดำรงชีวิตของประชาชนใน
พื้นท่ีฃ 

ในด้านภูมิศาสตร์ พื้นท่ีมีลักษณะเอ้ือต่อการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน เช่น ถนน ระบบสาธารณูปโภค 
และการขยายตัวของชุมชน ทำให้สามารถรองรับการพัฒนาในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

รวมถึงความเป็นชุมชนท่ีมีความเข้มแข็ง ประชาชนมีความร่วมมือและมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น 
ส่งผลให้การดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลเป็นไปอย่างราบร่ืนและเกิดประโยชน์สูงสุด   

ด้านการติดต่อสื่อสาร   การคมนาคมขนส่ง   ที่สะดวกรวดเร็ว    
 องค์การบริหารส่วนตำบลขนาบนาก พื้นท่ีขององค์การบริหารส่วนตำบลขนาบนากมีความได้เปรียบ
ด้านระบบการติดต่อส่ือสารและการคมนาคมขนส่ง โดยมีเส้นทางคมนาคมท่ีเชื่อมโยงระหว่างชุมชนและพ้ืนท่ี
ใกล้เคียงได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และท่ัวถึง ส่งผลให้ประชาชนสามารถเดินทาง ติดต่อราชการ และประกอบ
อาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

นอกจากนี้ ระบบการส่ือสารท้ังโทรศัพท์และเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมีความครอบคลุมในพื้นท่ี ทำให้การ
รับส่งข้อมูลข่าวสารเป็นไปอย่างรวดเร็ว ทันต่อสถานการณ์ และสนับสนุนการพัฒนาด้านเศรษฐกิจ สังคม และ
การบริหารจัดการของหน่วยงานภาครัฐได้เป็นอย่างดี 

จึงนับเป็นปัจจัยสำคัญท่ีช่วยเสริมสร้างศักยภาพของพื้นท่ี และเอ้ือต่อการพัฒนาในทุกมิติอย่างต่อเนื่อง 
 

 



๔ 

 
จุดอ่อน (Weaknesses : W)  
 ด้านงบประมาณ 

องค์การบริหารส่วนตำบลขนาบนากเป็นองค์การบริหารส่วนตำบลขนาดกลาง จึงมีข้อจำกัด ด้าน
งบประมาณ ส่งผลให้การพัฒนาพื้นท่ีไม่สามารถดำเนินการได้อย่างเต็มศักยภาพ แ ละอาจต้องจัดลำดับ
ความสำคัญของโครงการพัฒนาในแต่ละปี 

ด้านชุมชนและสังคม 
ในบางพื้นท่ียังพบข้อจำกัดด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่น รวมถึงความแตกต่าง

ด้านอาชีพ รายได้ และระดับการศึกษา ซ่ึงอาจส่งผลต่อความเข้าใจในการดำเนินนโยบายหรือโครงการของ
ภาครัฐ นอกจากนี้ ยังมีแนวโน้มการย้ายถิ่นของประชากรวัยแรงงานไปทำงานนอกพื้นท่ี ทำให้เกิดปัญหาการ
ขาดแคลนแรงงานในชุมชน และส่งผลต่อความเข้มแข็งของโครงสร้างทางสังคมในระยะยาว 

 

 
โอกาส (Opportunities : O) 

องค์การบริหารส่วนตำบลขนาบนากมีโอกาสในการพัฒนาในหลายด้าน จากนโยบายของภาครัฐท่ีให้
ความสำคัญกับการกระจายอำนาจสู่ท้องถิ่น และการสนับสนุนงบประมาณเพื่อพัฒนาพื้นท่ีในระดับชุมชน ส่งผล
ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถดำเนินโครงการพัฒนาได้หลากหลายและครอบคลุมมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ 
ยังมีโอกาสในการพัฒนาด้านเศรษฐกิจจากทรัพยากรธรรมชาติและศักยภาพของพื้นท่ี เช่น การเกษตร การ
ประมง และการแปรรูปสินค้าในชุมชน ซ่ึงสามารถสร้างรายได้และยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนได้ 

ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและระบบการส่ือสารท่ีทันสมัย ช่วยสนั บสนุนการบริหารจัดการ            
การให้บริการประชาชน และการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมถึงความร่วมมือจาก
หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และเครือข่ายชุมชน ท่ีเข้ามามีบทบาทในการสนับสนุนและส่งเสริมการพัฒนาใน
ด้านต่าง ๆ ซ่ึงเป็นปัจจัยสำคัญในการขับเคล่ือนพื้นท่ีให้เกิดความเจริญอย่างยั่งยืน 

 

 
ปัญหาอุปสรรคหรือข้อจำกัด (Threats : T) 
 องค์การบริหารส่วนตำบลขนาบนาก มีข้อจำกัดด้านงบประมาณ  เนื่องด้วยเป็นองค์การบริหารส่วน
ตำบลขนาดกลาง จึงต้องบริหารงบประมาณด้วยความระมัดระวังและมีประสิทธิภาพ  เกิดความคุ้มค่า และเกิด
ประโยชน์สุขแก่ประชาชน 
 
 

(2) การวิเคราะห์การจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรด้วยเทคนิค SWOT Analysis 

จุดแข็ง (Strengths : S) 
1. มีภูมิลำเนาอยู่ในพื้นท่ีใกล้เทศบาล 
2. มีการพัฒนาศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม 
3. เป็นคนในชุมชนสามารถทำงานคล่องตัวโดยใช้ความสัมพันธ์ส่วนตัวได้ 
4. ส่งเสริมให้มีการใช้ระบบสารสนเทศและ IT ให้ทันสมัยอยู่เสมอ 
5. มีเจ้าหน้าท่ีและผู้รับผิดชอบในแต่ละตำแหน่งชัดเจน สามารถปฏิบัติงานได้สะดวกรวดเร็วทัน

ต่อเหตุการณ์ 
6. มีการกำหนดส่วนราชการเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 
 
 



๕ 

 
จุดอ่อน (Weaknesses : W) 

๑. ทำงานในลักษณะใช้ความคิดส่วนตัวเป็นหลัก 
๒. ยังขาดบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถเฉพาะตำแหน่ง 
๓. ใช้ระบบเครือญาติมากเกินไป ไม่คำนึงถึงกฎ ระเบียบ 
๔. การปฏิบัติงานภายในส่วนราชการและระหว่างภาคส่วนราชการยังขาดความเชื่อมโยงเก้ือหนุน

ซ่ึงกันและกัน 
๕. เจ้าหน้าท่ีมีความตระหนักในหน้าท่ีและความรับผิดชอบต่องานท่ีปฏิบัติค่อนข้างน้อย 
๖. ขาดการสร้างวัฒนธรรมองค์กรและพัฒนาแนวคิดรวมถึงคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อให้เกิด

ส่ิงจูงใจและขวัญกำลังใจ ท่ีจะทำให้ข้าราชการและเจ้าหน้าท่ีทุ่มเทกำลังกายและความคิดใน
การปฏิบัติงาน 

 

โอกาส (Opportunities : O) 
๑. การส่งเสริมให้ความสำคัญต่อการพัฒนาบุคลากร 
๒. การเข้าถึงระบบสารสนเทศ เช่น การค้นหาข้อมูลด้วยอินเตอร์เน็ต เป็นต้น 
๓. พนักงานเทศบาลมีความก้าวหน้าตามสายงาน 
๔. มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกันและกัน ระหว่างหน่วยงานด้วยการศึกษาดูงาน 
๕. มียุทธศาสตร์ร่วมกันในการพัฒนาบุคลากร เช่น อบรมร่วมกัน 
๖. เทศบาลให้ทุนการศึกษาแก่พนักงานเทศบาลได้ศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้น 

 
 

อุปสรรค (Threat : T) 
๑. กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ยังไม่เอ้ือต่อการพัฒนาบุคลากรอย่างมีประสิทธิภาพ 
๒. พนักงานเทศบาลบางคนยังขาดการพัฒนาตน ไม่เรียนรู้งาน 
๓. พนักงานเทศบาลขาดความรู้ ความเข้าใจ เร่ืองวินัย 
๔. งบประมาณในการพัฒนาบุคลากรต้องใช้อย่างจำกัด 
๕. งบประมาณในการพัฒนามุ่งเน้นในด้านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน มากกว่าการพัฒนาคน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๖ 

 
นโยบายและกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 
 องค์การบริหารส่วนตำบลขนาบนาก ถือว่าทรัพยากรบุคคลเป็นปัจจัยท่ีสำคัญและมีคุณค่ายิ่ง ในการ
ขับเคล่ือนการดำเนินงานขององค์กร จึงกำหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลขึ้น สำหรับใช้เป็นกรอบ 
และแนวทางในการจัดทำแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการใช้ทรัพยากรบุคคลให้
การบริหารงานบุคคลเกิดความเป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ ส่งเสริมบุคลากรให้มีศักยภาพ จึงได้กำหนด
นโยบายและกลยุทธ์ด้านการบริหารงานบุคคล ดังนี้ 
 
1.นโยบายด้านโครงสร้างการบริหาร 

การจัดแบ่งส่วนราชการและหน้าท่ีความรับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนตำบลขนาบนาก มีการแบ่ง
โครงสร้างส่วนราชการออกเป็น 4 ส่วนราชการ ประกอบด้วย สำนักปลัด อบต. กองคลัง กองช่าง และหน่วย
ตรวจสอบภายใน มีหน้าท่ีความรับผิดชอบดังนี้ 

สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล  
 มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกับราชการท่ัวไปขององค์การบริหารส่วนตำบล และราชการท่ีมิได้

กำหนดให้เป็นหน้าท่ีของกองหรือส่วนราชการใดในองค์การบริหารส่วนตำบลโดยเฉพาะ รวมท้ังกำกับและเร่งรัด
การปฏิบัติราชการของส่วนราชการในองค์การบริหารส่วนตำบลให้เป็นไปตามนโยบาย แนวทาง และแผนการ
ปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนตำบล  มีการแบ่งส่วนราชการภายในออกเป็น 2 กลุ่มงาน จำนวน 8 งาน
ดังนี้ 

1. กลุ่มงานอำนวยการ  มีหน้าท่ีเก่ียวกับ 
 1.1 งานบริหารงานท่ัวไป   
 1.2 งานการเจ้าหน้าท่ี   
 1.3 งานนโยบายและแผนงาน   
 1.4 งานส่งเสริมการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม   
2. กลุ่มงานปกครอง มีหน้าท่ีเก่ียวกับ 
 2.1 งานนิติการ   
 2.2 งานพัฒนาชุมชน  
 2.3 งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  
 2.4 งานบริหารงานสาธารณสุข  
กองคลัง   
มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกับงานการจ่าย การรับ การนำส่งเงิน การเก็บรักษาเงิน และเอกสาร

ทางการเงิน การตรวจสอบใบสำคัญ ฎีกางานเก่ียวกับเงินเดือน ค่าจ้าง ค่าตอบแทน เงินบำเหน็จ บำนาญ                                                  
และเงินอ่ืนๆ งานเก่ียวกับการจัดทำงบประมาณ ฐานะทางการเงิน การจัดสรรเงินต่างๆ การจัดทำบัญชีทุก
ประเภท ทะเบียนคุมเงินรายได้ และรายจ่ายต่างๆ การควบคุมการเบิกจ่าย งานทำงบทดลองประจำเดือน 
ประจำปี งานเก่ียวกับการพัสดุขององค์การบริหารส่วนตำบล งานจดทะเบียนพาณิชย์ มีการแบ่งส่วนราชการ
ภายในเป็น ๔ งาน ดังนี้ 

1) งานบริหารงานคลัง 
2) งานการเงินและบัญชี 
3) งานเร่งรัดและจัดเก็บรายได้  
4) งานพัสดุและทรัพย์สิน  
 



๗ 

 
กองช่าง  
มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกับการสำรวจ ออกแบบ การจัดทำข้อมูลทางด้านวิศวกรรม การจัดเก็บ

และทดสอบคุณภาพวัสดุ งานออกแบบและเขียนแบบ การตรวจสอบ การก่อสร้าง งานควบคุมอาคาร                   
ตามระเบียบกฎหมาย งานแผนการปฏิบัติ งานก่อสร้างและซ่อมบำรุง การควบคุมการก่อสร้างและซ่อมบำรุง
งานแผนงานด้านวิศวกรรมเคร่ืองจักรกล การรวบรวมประวัติติดตาม ควบคุมการปฏิบัติงานเคร่ืองจักรกล             
การควบคุม การบำรุงรักษาเค ร่ืองจักรกล และยานพาหนะ งานเก่ียวกับแผนงาน ควบคุม เก็บรักษา                      
การเบิกจ่ายวัสดุ อุปกรณ์ อะไหล่ น้ำมันเชื้อเพลิง การดูแลรักษาท่ีสาธารณะ การบำรุงดูแลรักษา คูคลอง             
การจัดทำ ติดตั้ง ซ่อมแซม และดูแลรักษาความสะอาดป้ายชื่อซอย งานไฟฟ้าสาธารณะ งานการประปาหมู่บ้าน 
การสนับสนุนงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย มีการแบ่งส่วนราชการภายในเป็น 4 งาน  ดังนี้  

1) งานแบบแผนและก่อสร้าง   
2) งานควบคุมอาคาร 
3) งานผังเมือง 
๔) งานสาธารณูปโภค 
 

หน่วยตรวจสอบภายใน 
มีอำนาจหน้าท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับงานจัดทำแผนการตรวจสอบภายในประจำปี งานการตรวจสอบ

ความถูกต้องและเชื่อถือได้ของเอกสารการเงิน การบัญชี เอกสารการรับการจ่ายเงินทุกประเภท ตรวจสอบการ
เก็บรักษาหลักฐานการเงิน การบัญชี งานตรวจสอบการสรรหาพัสดุและทรัพย์สิน การเก็บรักษาพัสดุ                 
และทรัพย์สิน งานตรวจสอบการทำประโยชน์จากทรัพย์สินขององค์การบริหารส่วนตำบล งานตรวจสอบติดตาม
และการประเมินผลการดำเนินงานตามแผนงาน โครงการให้เป็นไปตามนโยบาย วัตถุประสงค์ และเป้าหมายท่ี
กำหนดอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและประหยัด งานวิเคราะห์และประเมินความมีประสิทธิภาพ ประหยัด 
คุ้มค่า ในการใช้ทรัพยากรของส่วนราชการต่าง ๆ งานประเมินการควบคุมภายในของหน่วยรับตรวจ งาน
รายงานผลการตรวจสอบภายใน งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้คำแนะนำแนวทางแก้ไข ปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานแก่หน่วยรับตรวจและผู้เก่ียวข้อง รวมถึงงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้องหรือท่ีได้รับมอบหมาย 

เป้าประสงค์ 
มอบอำนาจในการตัดสินใจไปสู่ผู้บริหารระดับต้น เพื่อให้มีความสะดวกรวดเร็วในการบริหารงาน การ

บริหารประชาชน ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน และให้มีการจัดทำแผนปฏิบัติงานประจำปีตามภาระหน้าท่ีของงาน 
เพื่อให้เป็นไปตามแผนงาน และเป็นไปตามนโยบายขององค์กรท่ีวางไว้ 

กลยุทธ์ 
1. กระจายอำนาจไปสู่ผู้บริหารระดับหัวหน้างาน ซ่ึงเป็นผู้บังคับบัญชาระดับต้น 
2. มีการกำหนดแผนกลยุทธ์เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารงานให้เป็นไปตามแผนงาน และทิศทาง               

ท่ีวางไว้ 
3. มีการจัดทำแผนปฏิบัติงานประจำปีตามภาระหน้าท่ีความรับผิดชอบท่ีกำหนดไว้ 
4. มีการบริหารจัดการมุ่งสู่เป้าหมายด้วยความมุ่งมั่น รวดเร็ว ถูกต้อง และมีประสิทธิภาพให้มีความ

คุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 
5. มีการติดตามประเมินผลด้วยการประชุมเพื่อติดตามงาน รับทราบปัญหาอุปสรรค 
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2.นโยบายเกี่ยวกับผลผลิตหรือประสิทธิภาพของทรัพยากรบุคคล 

เป้าประสงค์ 
ส่งเสริมให้มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบ ท่ัวถึง และต่อเนื่องโดยการเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถ 

ศักยภาพ และทักษะการทำงานท่ีเหมาะสมสอดคล้องกับสถานการณ์ วิสัยทัศน์ และยุทธศาสตร์ขององค์กร 
เพื่อให้การขับเคล่ือนการดำเนินงานตามพันธกิจขององค์กรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสบผลสำเร็จตาม
เป้าหมายรวมท้ังส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้กับบุคลากรในองค์กร 
 กลยุทธ์ 
 1. จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับแผนอัตรากำลัง 3 ปี และภารกิจอำนาจหน้าท่ี ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลขนาบนาก 
 2. พัฒนาศักยภาพผู้บริหาร และเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานให้กับผู้ปฏิบัติงานในทุก
ระดับชั้นตามสายงานและตำแหน่งงานอย่างต่อเนื่อง 
 3. ส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั่นในวัฒนธรรมองค์กร ปฏิบัติตามหลักคุณธรรม จริยธรรม เสียสละ และ
อุทิศตนเพ่ือองค์กร 
 4. ปรับปรุงระบบการประเมินประสิทธิภาพประสิทธิผลการปฏิบัติราชการด้วยความเป็นธรรมและเป็น
ท่ียอมรับของบุคลากรในหน่วยงาน 
 5. นำหลักสมรรถนะมาใช้เป็นเคร่ืองมือในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ท้ังด้านการสรรหา การเล่ือนขั้น
เงินเดือนและการปรับตำแหน่ง การประเมินผลการปฏิบัติงาน การวางแผนการพัฒนาบุคลากร และการบริหาร
ผลตอบแทน 
 
3. นโยบายด้านอัตรากำลังและการบริหารอัตรากำลัง 
 อัตรากำลังขององค์การบริหารส่วนตำบลขนาบนาก ท้ังส้ิน ๓9 ตำแหน่ง เป็นพนักงานส่วนตำบล                  
๒6  ตำแหน่ง พนักงานจ้าง ๑3 ตำแหน่ง ดังนี้ 

  - ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล (นักบริหารท้องถิ่น ระดับต้น) จำนวน 1 อัตรา 
  - รองปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล (นักบริหารท้องถิ่น ระดับต้น) จำนวน 1 อัตรา 

 (1) สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล  
  หัวหน้าส่วนราชการ 

  - หัวหน้าสำนักปลัดฯ (นักบริหารงานท่ัวไป ระดับกลาง)  จำนวน  1  อัตรา  
  1. กลุ่มงานอำนวยการ 

1.1 งานบริหารท่ัวไป  ประกอบด้วย 
 - นักจัดการงานท่ัวไป ปก./ชก.     จำนวน 1 อัตรา 
 - ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ (ภารกิจ)   จำนวน 1 อัตรา 
 - พนักงานขับรถยนต์ (ภารกิจ)     จำนวน 1 อัตรา   
 - นักการ (ท่ัวไป)          จำนวน 1 อัตรา 

1.2 งานการเจ้าหน้าท่ี  ประกอบด้วย 
- นักทรัพยากรบุคคล (ปก./ชก.)    จำนวน ๑ อัตรา 

1.3 งานนโยบายและแผนงาน   
 - นักวิเคราะห์นโยบายและแผน (ปก./ชก.)   จำนวน ๑ อัตรา 
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1.4 งานส่งเสริมการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม   
 - นักวิชาการศึกษา (ปก./ชก.)    จำนวน ๑ อัตรา  
 - ผู้อำนวยการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก (กรมจัดสรร)  จำนวน 2 อัตรา 
 - ครู        จำนวน 3 อัตรา 
 - ผู้ดูแลเด็ก ทักษะ (ภารกิจ)    จำนวน 1 อัตรา 
  

  2. กลุ่มงานปกครอง มีหน้าท่ีเก่ียวกับ 
2.1 งานนิติการ   
 - นิติกร (ปก./ชก.)     จำนวน ๑ อัตรา  
2.2 งานพัฒนาชุมชน  
 - นักพัฒนาชุมชน (ปก./ชก.)    จำนวน ๑ อัตรา  
2.3 งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  
 - เจ้าพนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (ปก./ชก.) จำนวน ๑ อัตรา  
2.4 งานบริหารงานสาธารณสุข 
 - 

(2) กองคลัง   
  หัวหน้าส่วนราชการ 
   - ผู้อำนวยการกองคลัง (นักบริหารงานการคลัง ระดับต้น)  จำนวน  1  อัตรา  

 1. งานบริหารงานคลัง 
  - นักวิชาการคลัง (ปก./ชก.)     จำนวน 1 อัตรา 
  - ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ (ภารกิจ)   จำนวน 1 อัตรา  
 2. งานการเงินและบัญชี 
  - เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี (ปง./ชง.)   จำนวน ๑ อัตรา 
 3. งานเร่งรัดและจัดเก็บรายได้  
  - นักวิชาการจัดเก็บรายได้ (ปก./ชก.)   จำนวน 1 อัตรา 
       - ผู้ช่วยเจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ (ภารกิจ)   จำนวน 1 อัตรา 

  4. งานพัสดุและทรัพย์สิน 
   - เจ้าพนักงานพัสดุ  (ปง./ชง.)     จำนวน 1 อัตรา 
        - ผู้ช่วยเจ้าพนักงานพัสดุ (ภารกิจ)    จำนวน 1 อัตรา 
 (3) กองช่าง  
  หัวหน้าส่วนราชการ  
   - ผู้อำนวยการกองช่าง (นักบริหารงานช่าง ระดับต้น)   จำนวน  1  อัตรา 
  1. งานแบบแผนและก่อสร้าง 
   - วิศวกรโยธา (ปก./ชก.)     จำนวน 1 อัตรา 
   - เจ้าพนักงานธุรการ (ปง./ชง.)    จำนวน ๑ อัตรา 
   - คนงาน (ท่ัวไป)      จำนวน 1 อัตรา 

 2. งานผังเมือง 
  - นายช่างโยธา (ปง./ชง.)      จำนวน  2 อัตรา 
  - ผู้ช่วยช่างโยธา (ภารกิจ)       จำนวน  1 อัตรา 
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 3. งานสาธารณูปโภค 
  - ผู้ช่วยช่างไฟฟ้า        จำนวน  1 อัตรา 
  - พนักงานผลิตน้ำประปา (ท่ัวไป)     จำนวน  3 อัตรา 
 4. งานควบคุมอาคาร 
  - 
(4) หน่วยงานตรวจสอบภายใน    
   - นักวิชาการตรวจสอบภายใน (ปก./ชก.)     จำนวน ๑ อัตรา  
เป้าประสงค์ 
วางแผน สนับสนุนและส่งเสริมให้มีโครงสร้าง ระบบงาน การจัดกรอบอัตรากำลัง และการบริหาร

อัตรากำลังให้เหมาะสมกับภารกิจขององค์กรและเพียงพอ มีความคล่องตัวต่อการขับเคล่ือน การดำเนินงาน           
ของทุกหน่วยงานในองค์กร รวมท้ังมีระบบการประเมินผลท่ีมีประสิทธิผล เชื่อมโยงกับผลตอบแทนและการ
กำหนดสมรรถนะและลักษณะท่ีพึงประสงค์ของพนักงานท่ีองค์กรคาดหวัง 
 กลยุทธ์ 
 1.ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร ระบบงาน และกรอบอัตรากำลังให้สอดคล้องกับภารกิจงาน 
 2. การบริหารกำลังคนให้สอดคล้องกับความจำเป็นตามพันธกิจขององค์กร 
 3. การพัฒนาผลิตภาพและความคุ้มค่าของกำลังคน 
 4. การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศการบริหารกำลังคน 
 
4. นโยบายด้านสวัสดิการและความสัมพันธ์ในองค์กร 
 เป้าประสงค์ 
 ส่งเสริมความมั่นคง ขวัญกำลังใจ คุณภาพชีวิตท่ีดี ความผาสุกและพึงพอใจให้ผู้ปฏิบัติงานเพ่ือรักษาคน
ดี คนเก่งไว้กับองค์กร โดยการส่งเสริมความก้าวหน้าของผู้ปฏิบัติงานท่ีมีผลงานและสมรรถนะในทุกโอกาส  
สร้างช่องทางการส่ือสาร ให้ส่ิงจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทนพิเศษ จัดสวัสดิการ ความปลอดภัยอาชีวอนามัย 
และส่ิงแวดล้อมในการทำงาน ตามความจำเป็นและเหมาะสมเป็นไปตามกฎหมายกำหนด  และสนับสนุน           
การดำเนินกิจกรรมเพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ 
 กลยุทธ์ 
 1. ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
 2. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน 
 3. ยกย่องพนักงานท่ีเป็นคนเก่ง คนดี และทำคุณประโยชน์ในองค์กร 
 4. ปรับปรุงระบบสวัสดิการ ผลตอบแทนพิเศษ 
 5. ปรับปรุงช่องทางการส่ือสารด้านการบริหารงานบุคคล 
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5. นโยบายด้านการสร้างและพัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้ 
  เป้าประสงค์ 
 การส่งเสริมให้มีการพัฒนาระบบการจัดการความรู้อย่างเป็นระบบ เพื่อท่ีจะนำมาใช้  หรือถ่ายทอดกัน
ได้ภายในองค์กร อันจะเกิดประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน ความรู้ท่ีได้รับการจัดการอย่างเป็นระบบนี้  จะคงอยู่เป็น
ความรู้ขององค์กรตลอดไป 
 กลยุทธ์ 
 1. สร้างความรู้และความเข้าใจให้กับบุคลากรเก่ียวกับกระบวนการและคุณค่าของการจัดการความรู้ 
 2. ส่งเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมขององค์กรท่ีเอ้ือต่อการแบ่งปันและถ่ายทอดความรู้ระหว่าง
บุคลากรอย่างต่อเนื่อง 
 3. ส่งเสริมให้มีการพัฒนาระบบจัดการความรู้ เพื่อให้บุคลากรสามารถเข้าถึงองค์ความรู้ต่างๆ ของ
องค์กรและเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
วัตถุประสงค์และเป้าหมายการพัฒนาบุคลากร 

 1. เพื่อเป็นการพัฒนาและเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติท่ีดี คุณธรรม จริยธรรมของบุคลากร องค์การ
บริหารส่วนตำบลขนาบนากในการปฏิบัติงานราชการและบริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
 2. เพื่อใช้เป็นแนวทางในการดำเนินการพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลขนาบนาก  
 3. เพื่อเป็นแนวทางให้ผู้บริหารใช้เป็นเคร่ืองมือในการดำเนินงานพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลขนาบนาก 
เป้าหมายการพัฒนา 

เป้าหมายเชิงปริมาณ 
บุคลากรในสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลขนาบนากอันประกอบด้วย คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา 

พนักงานครู และพนักงานจ้างทุกคนได้รับการพัฒนา เพิ่มพูนความรู้ความสามารถ ทักษะ คุณธรรมและ
จริยธรรมในการปฏิบัติงานอย่างน้อยด้านละ 1 คร้ังต่อคนต่อปี 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  
บุคลากรในสังกัด องค์การบริหารส่วนตำบลขนาบนากทุกคนท่ีได้เข้ารับการพัฒนา การเพิ่มพูนความรู้ 

ทักษะ คุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน สามารถนำความรู้ท่ีได้รับมาใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานเพื่อ
บริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตามแนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีด ี

การศึกษาวิเคราะห์ถึงความจำเป็นท่ีจะต้องพัฒนาตำแหน่งต่างๆท้ังในด้านตัวบุคคลและตามตำแหน่งท่ี
ได้กำหนดไว้ในส่วนราชการตามแผนอัตรากำลัง 3 ปี ตลอดจนความจำเป็นในการพัฒนาด้านความรู้
ความสามารถท่ัวไปในการปฏิบัติงาน  ด้านความรู้ (Knowledge) และทักษะ (Skill) เฉพาะของงานใน           
แต่ละตำแหน่ง ด้านการบริหารและด้านคุณธรรม  จริยธรรม 

ดังนั้น ผู้บังคับบัญชามีหน้าท่ีพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาเพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติท่ีดีตลอดจน
คุณธรรมและจริยธรรม อันจะทำให้การปฏิ บัติหน้า ท่ีราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงการพัฒนา
ผู้ใต้บังคับบัญชานั้น ต้องทำการพัฒนาในเร่ืองท่ีจำเป็น 5 ด้าน ดังต่อไปนี้ 

1. ด้านความรู้ท่ัวไปในการปฏิบัติงาน ได้แก่ ความรู้ท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานโดยท่ัวไป เช่น 
ระเบียบ กฎหมาย นโยบายสำคัญของรัฐบาล สถานท่ี โครงสร้างของงาน  นโยบายต่าง ๆ เป็นต้น 

2. ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง ได้แก่ ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน
ของตำแหน่งหนึ่งตำแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น งานฝึกอบรม งานพิมพ์ดีด งานด้านช่าง เป็นต้น 



๑๒ 

 
3. ด้านการบริหาร ได้แก่ รายละเอียดเก่ียวกับการบริหารงานและการบริการประชาชน เช่น ในเร่ือง

การวางแผน การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน เป็นต้น 
4. ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ได้แก่ การช่วยสร้างเสริมบุคลิกลักษณะท่ีดี ท่ีสามารถปฏิบัติงานร่วมกับผู้อ่ืน

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น มนุษย์สัมพันธ์ในการทำงาน การส่ือสารและการส่ือความหมาย การเสริมสร้าง
สุขภาพอนามัย เป็นต้น 

5. ด้านศีลธรรม คุณธรรมและจริยธรรม ได้แก่ การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน   
เช่น จริยธรรมในการปฏิบัติงาน การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพื่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและความสุขในการ
ทำงาน 
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ส่วนท่ี  2 

แผนการบริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคลประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๙  
.................................................... 

วิสัยทัศน์ 
 
 

“บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลขนาบนาก มีความเป็นมืออาชีพในการให้บริการประชาชน” 
 
 

พันธกิจ 
1. พัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะ ทักษะ ความรู้ความสามารถและความเชี่ยวชาญในงาน 
2. ส่งเสริมการเรียนรู้อย่างยั่งยืน เน้นการพัฒนาตนเองและเสริมสร้างองค์กรให้เป็นองค์การแห่งการ

เรียนรู้ 
3. เสริมสร้างค่านิยม วัฒนธรรมองค์กรและพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ 
 

นโยบายด้านการบริหารงานบุคคล 
 องค์การบริหารส่วนตำบลขนาบนากได้จัดทำกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบมาตรฐาน
ความสำเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ( HR Scorecard ) ท่ี สำนักงาน ก.พ.กำหนดไว้ ซ่ึงกรอบมาตรฐาน
ประกอบด้วย 
  มิติท่ี 1  ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์  
  มิติท่ี 2  ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  มิติท่ี 3  ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  มิติท่ี 4  ความพร้อมรับผิดชอบด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  มิติท่ี 5  คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน 
 

  มิติที่ 1 ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ หมายถึง การท่ีส่วนราชการมีแนวทางและวิธีการ
บริการทรัพยากรบุคคลดังต่อไปนี้ 
  (ก)  ส่วนราชการมีนโยบาย แผนงานและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ซ่ึงมีความ
สอดคล้องและสนับสนุนให้ส่วนราชการบรรลุพันธกิจ เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 
  (ข)  ส่วนราชการมีการวางแผนและบริหารกำลังคนท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ กล่าวคือ 
“กำลังคนมีขนาดและสมรรถนะ” ท่ีเหมาะสมสอดคล้องกับการบรรลุภารกิจและความจำเป็นของส่วนราชการ
ท้ังในปัจจุบันและอนาคต มีการวิเคราะห์สภาพกำลัง (Workforce Analysis)  สามารถระบุช่องว่างด้านความ
ต้องการกำลังคนและมีแผนเพ่ือลดช่องว่างดังกล่าว 
  (ค)  ส่วนราชการมีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล
เพื่อดึงดูดให้ได้มา พัฒนาและรักษาไว้ซ่ึงกลุ่มข้าราชการ และผู้ปฏิบัติงานท่ีมีทักษะหรือสมรรถนะสูง  ซ่ึงจำเป็น
ต่อความคงอยู่และขีดความสามารถในการแข่งขันของส่วนราชการ (Talent Management) 
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  มิติที่ 2  ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational Efficiency) 
หมายถึง กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ (HR Transactional Activities)  มี
ลักษณะดังต่อไปนี้ 
  (ก) กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ เช่น  การสรรหา
คัดเลือก การบรรจุแต่งตั้ง การพัฒนาการเล่ือนขั้นเล่ือนตำแหน่ง การโยกย้าย  และกิจกรรมด้าน การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลอ่ืนๆ มีความถูกต้องและทันเวลา  (Accuracy and Timeliness) 
  (ข) ส่วนราชการมีระบบฐานข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีมีความถูกต้อง เท่ียงตรง 
ทันสมัย และนำมาใช้ประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการได้จริง 
  (ค) สัดส่วนค่าใช้จ่ายสำหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล ต่องบประมาณ
รายจ่ายของส่วนราชการ มีความเหมาะสม และสะท้อนผลิตภาพของบุคลากร (HR Productivity) ตลอดจน
ความคุ้มค่า (Value for Money)   
  (ง)  มีการนำเทคโนโลยีและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกิจกรรมและกระบวนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ เพื่อปรับปรุงการบริหารและการบริการ (HR Automation) 

  มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล  (HRM Program Effectiveness) 
หมายถึง นโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ของส่วนราชการ ก่อให้เกิด
ผลดังต่อไปนี้ 

(ก)  การรักษาไว้ซ่ึงข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานซ่ึงจำเป็นต่อการบรรลุเป้าหมาย 
พันธกิจของส่วนราชการ ( Retention) 

(ข)  ความพึงพอใจของข้าราชการและบุคลากร ผู้ปฏิบัติงาน ต่อนโยบาย แผนงาน 
โครงการ และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ 
  (ค) การสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง รวมท้ังส่งเสริมให้มีการ
แบ่งปันแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารและความรู้ (Development and Knowledge Management) เพื่อพัฒนา
ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานให้มีทักษะและสมรรถนะท่ีจำเป็นสำหรับการบรรลุภารกิจและเป้าหมายของส่วน
ราชการ 
  (ง) การมีระบบการบริหารผลงาน (Performance Management) ท่ีเน้นประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และความคุ้มค่า มีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีสามารถจำแนกความแตกต่างและ
จัดลำดับผลการปฏิบัติงานของข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานซ่ึงเรียกชื่ออ่ืนได้อย่างมีประสิทธิผล นอกจากนี้
ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความเข้าใจถึงความเชื่อมโยงระหว่างผลการปฏิบัติ งานส่วนบุคคลและผลงานของ
ทีมงานกับความสำเร็จหรือผลงานของส่วนราชการ 
  มิติที่ 4  ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล หมายถึง การท่ีส่วนราชการ
จะต้อง 
  (ก) รับผิดชอบต่อการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ตลอดจนการดำเนินการด้านวินัย  โดยคำนึงถึงหลักความสามารถและผลงานหลักคุณธรรม  หลักนิติธรรม            
และหลักสิทธิมนุษยชน 
  (ข) มีความโปร่งใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  ท้ังนี้  จะต้องกำหนดให้ความพ ร้อมรับ ผิดด้านการบ ริหารทรัพยากรบุคคลแทรกอยู่               
ในทุกกิจกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ 
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  มิติที่ 5  คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน  หมายถึง การท่ีส่วน
ราชการ มีนโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการ ซ่ึงจะนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตของข้าราชการ            
และบุคลากรภาครัฐ ดังนี้  
  (ก) ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมในการทำงาน ระบบงาน 
และบรรยากาศการทำงาน ตลอดจนมีการนำเทคโนโลยีการส่ือสารเข้ามาใช้ ในการบริหารราชการและการ
ให้บริการแก่ประชาชน ซ่ึงจะส่งเสริมให้ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานได้ใช้ศักยภาพอย่างเต็มท่ี  โดยไม่สูญเสีย
รูปแบบการใช้ชีวิตส่วนตัว 
  (ข) มีการจัดสวัสดิการและส่ิงอำนวยความสะดวกเพิ่มเติมท่ีไม่ใช่สวัสดิการ  ภาคบังคับ            
ตามกฎหมาย  ซ่ึงมีความเหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการและสภาพของส่วนราชการ 
  (ค) มีการส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างฝ่ายบริหารของส่วนราชการกับข้าราชการ            
และบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน และในระหว่างข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานด้วยตนเอง 
  มิติในการประเมินสมรรถนะในการบริหารทรัพยากรบุคคลท้ัง 5 มิติ เป็นเคร่ืองมือท่ีจะช่วยทำ
ให้ส่วนราชการใช้ในการประเมินตนเองว่ามีนโยบาย แผนงาน โครงการ มาตรการดำเนินงานด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลสอดคล้องมิติในการประเมินดังกล่าวอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลหรือไม่ มากน้อยเพียงใด 

 

จากการวิเคราะห์ส่วนต่างระหว่างความสำคัญของประเด็น ทิศทางความต้องการกับผลการ                        
การปฏิบัติงานด้าน HR ในปัจจุบัน ( Gap Analysis )  จึงได้ประเด็นยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล 
ดังนี้ 

  ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างระบบการจัดการความรู้และการพัฒนากำลังคน 
1.1 แผนงานพัฒนาความรู้ในองค์กร 
1.2 แผนงานการจัดทำระบบแผนและประสานการพัฒนาระบบราชการ

หน่วยงานต่างๆในสังกัดเทศบาลตำบลพังโคนศรีจำปา 
1.3 แผนงานด้านการบริหารงานบุคลากร 
1.4 แผนงานพัฒนาบุคลากรโดยการศึกษาต่อ ฝึกอบรมทัศนศึ กษาดูงาน

ภายใน/ภายนอกประเทศ 

  ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยุทธศาสตร์ด้านการฝึกอบรม 
    2.1 แผนงานฝึกอบรมบุคลากรตามความจำเป็น  
    2.2 แผนงานฝึกอบรมบุคลากรในสังกัดหน่วยงานต่างๆ  

  ยุทธศาสตร์ที่ 3 ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ (learning Organization) 
3.1 แผนงานจัดการความรู้เพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์และการพัฒนา
กำลังคน 
3.2 แผนงานสร้างเค รือข่ายความร่วมมือในการพัฒนากำลังคนเพื่ อ
สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์จังหวัด 

 



๑๖ 

 
ส่วนท่ี  3 

แผนการบริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล (แผนงาน/โครงการท่ีรองรับ) 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลขนาบนาก 

แผนงาน/โครงการที่รองรับแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

มิติ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลา หมายเหตุ 

มิติที่ 1 
ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ 

 

1. ปรับปรุงโครงสร้างและ
อัตรากำลังให้เหมาะสม 
กับภารกิจ 
2. จัดทำแผนผังเส้นทาง
ความก้าวหน้าให้กับ
พนักงาน 

1. จำนวนครั้งในการปรับ
แผนอัตรากำลัง 
2.ระดับความสำเร็จใน
การจัดทำแผนผังเส้นทาง
ความก้าวหน้าให้กับ
พนักงาน 
 

1 จัดทำคู่มือแผน
อัตรากำลัง ๓ ปี  
2.จัดทำแผนผังเส้นทาง
ความก้าวหน้าให้กับ
พนักงาน 

สำนักปลัด 
 

สำนักปลัด 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช่
งบประมาณ 

ปีงบประมาณ 
256๙ 

ปีงบประมาณ 
256๙ 

แผนการบริหาร 
 

แผนการบริหาร 

มิติที่ 2 
ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากร

บุคคล 

1.   มีการนำเทคโนโลยี
และสารสนเทศมาใช้ใน
การปฏิบัติงาน เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพ 
2.   มีการพัฒนาความรู้
ด้าน IT ของบุคลากร อย่าง
ต่อเน่ืองสม่ำเสมอ 
3.   นำเทคโนโลยีมาใช้
เพ่ือลดปริมาณการใช้วัสดุ
ครุภัณฑ์ 
 

1.  จำนวนกิจกรรมด้าน
การบริหารงานบุคลากรที่
ใช้เทคโนโลยีและ
สารสนเทศมาใช้ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลและ
ให้บริการ 
2.  ร้อยละของบุคลากรที่
ได้รับอบรมหรือพัฒนา
ความรู้ด้านเทคโนโลยี 
3.  ปริมาณการใช้วัสดุ
ครุภัณฑ์ลดลง 
 

1.  แผนงานส่งบุคลากร 
เข้ารับการอบรมพัฒนา
ความรู้ด้าน IT จาก
หน่วยงานภายนอก 
2. แผนงานการจัดทำ
บันทึกทะเบียนประวัติ 
ด้วยคอมพิวเตอร์ 
3. แผนงานการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารทางเว็บไซด์ 
 

สำนักปลัด 
 
 
 

สำนักปลัด 
 
 

สำนักปลัด 

100,000 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 

ปีงบประมาณ 
256๙ 

 
 

ปีงบประมาณ 
256๙ 

 
ปีงบประมาณ 

256๙ 

แผนการพัฒนา 
 
 
 

แผนการบริหาร 
 
 

แผนการบริหาร 



๑๗ 

 
มิติ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 

(บาท) 
ระยะเวลา หมายเหตุ 

มติที่ 3 
ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากร

บุคคล 
(ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1) 

1. มีระบบการประเมินผล
งานที่เที่ยงตรง เชื่อถือได้ 
2.  มีการติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
อย่างต่อเน่ืองและเป็น
รูปธรรม 
3.  ยึดประชาชนเป็นศูนย์ 
กลางในการทำงาน และ
บริการ 
 
 

1. ระดับความพึงพอใจ
ของบุคลากรที่มีต่อระบบ
การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 
2.  ระดับความพึงพอใจ
ของประชาชนที่มีต่อผล
การปฏิบัติงานของ
หน่วยงาน 
  

1.  แผนงานการสำรวจ
ความพึงพอใจของบุคลากร
ที่มีต่อระบบการประเมินผล
การปฏิบัติงาน 
2. แผนงานการสำรวจ
ความพึงพอใจของ
ประชาชนที่มีต่อผลการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
 

สำนักปลัด 
 
 
 

สำนักปลัด 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ปีงบประมาณ 
256๙ 

 
 

ปีงบประมาณ 
256๙ 

แผนการบริหาร 
 
 
 
แผนการบริหาร 

(ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2) 1.   มีการจัดอบรมหรือส่ง
บุคลากรเข้ารับการพัฒนา
ความรู้  ทักษะ อย่าง
สม่ำเสมอ 
2. มีการเผยแพร่ และ
ประชาสัมพันธ์องค์ความรู้
ให้กับบุคลากร 
 3.  มีการเก็บรวบรวม  
องค์ความรู้ให้เป็นระบบ
และหมวดหมู่ 
4. มีการจัดทำแผนพัฒนา
บุคลากร  
 
 

1.  ระดับความสำเร็จใน
การเผยแพร่องค์ความรู้ 
2.  จำนวนองค์ความรู้ที่
ได้รับการรวบรวม 
3.  ร้อยละของบุคลากรที่
มีการจัดทำแผนพัฒนา
บุคลากร 
   

1.  โครงการอบรมสัมมนา
ผู้บริหาร สมาชิกสภาฯ 
พนักงานองค์การบริหาร
ส่วนตำบลขนาบนาก
และพนักงานจ้าง 
2.  แผนงานการเผยแพร่
องค์ความรู้ในองค์กร 
3. แผนงานการจัดเก็บ
รวบรวมความรู้ในองค์กร 
4.  แผนงานการจัดทำแผน 
พัฒนาบุคลากร 

สำนักปลัด 
 
 
 

สำนักปลัด 
 

สำนักปลัด 
 

สำนักปลัด 
 

150,0000 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ปีงบประมาณ 
256๙ 

 
 

ปีงบประมาณ 
256๙ 

ปีงบประมาณ 
256๙ 

ปีงบประมาณ 
256๙ 

แผนการพัฒนา 
 
 
 
แผนการพัฒนา 
 
แผนการพัฒนา 
 
แผนการบริหาร 



๑๘ 

 
มิติ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 

(บาท) 
ระยะเวลา หมายเหตุ 

มิติที่ 4 
ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารงานบุคคล 

1.  ส่งเสริมให้บุคลากรทุก
ระดับ ยึดระบบคุณธรรม
เป็นแนวทางในการ
ดำเนินงาน 
2. จัดทำโครงการส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรมให้กับ
พนักงาน 
3. มีการเผยแพร่ ข้อมูล
ข่าวสารด้านการ
บริหารงาน บุคคลอย่าง
สม่ำเสมอ 
 

1.มีการประกาศ
หลักเกณฑ์การตัดสินใจ
หรือการใช้ดุลพินิจของ
ผู้บริหารหน่วยงานในเรื่อง
การบริหารทรัพยากร
บุคคล 
2.  มีการจัดเก็บหลักฐาน
หรือรายงานเกี่ยวกับด้าน
การบริหารงานบุคคลไว้
เพ่ือการตรวจสอบ 
3.  มีการจัดโครงการ/
กิจกรรมด้านคุณธรรม
จริยธรรม 
4.  จำนวนเรื่องร้องเรียน
เกี่ยวกับความไม่โปร่งใส
ด้านการบริหารงานบุคคล 

1.แผนงานการจัดเก็บ
หลักฐานการตัดสินใจหรือ
การใช้ดุลพินิจและรายงาน
เกี่ยวกับด้านการ 
บริหารงานบุคคล 
2.โครงการอบรมคุณธรรม
จริยธรรมของบุคลากรใน
สังกัด 
 

สำนักปลัด 
 
 
 
 

สำนักปลัด 

ไม่ใช้
งบประปมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประปมาณ 

ปีงบประมาณ 
256๙ 

 
 
 

ปีงบประมาณ 
256๙ 

แผนการบริหาร 
 
 
 
 
แผนการพัฒนา 

มิติที่ 5 

คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่าง
ชีวิตกับการทำงาน 

(ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1) 

1.ให้พนักงานนำหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
มาใช้ในการทำงานและใน
ชีวิตประจำวัน 

2.จัดสภาพแวดล้อมการ
ทำงาน และสวัสดิการ
ให้กับบุคลากรเพ่ือเป็น

1.พนักงานในองค์กร       
มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 

2.ระดับความพึงพอใจ
ของบุคลากรต่อการจัด
สวัสดิการ 

1. โครงการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต 

2. แผนงานสำรวจความพึง
พอใจของบุคลากรต่อการ
จัดสวัสดิการ 

3. โครงการส่งเสริม 

สนับสนุนเพ่ือดำเนินการ

สำนักปลัด 

 

สำนักปลัด 

 

 

สำนักปลัด 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

ไม่ใช้

ปีงบประมาณ 
256๙ 

ปีงบประมาณ 
256๙ 

 

ปีงบประมาณ 
256๙ 

แผนการพัฒนา 

 

แผนการบริหาร 

 

 

แผนการพัฒนา 



๑๙ 

 
มิติ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 

(บาท) 
ระยะเวลา หมายเหตุ 

แรงจูงใจในการทำงาน ตามแนวทางปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 

งบประมาณ 

 
(ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2) 1.  พัฒนา/ปรับเปลี่ยน 

ทัศนคติบุคลากรให้มี 

วิสัยทัศ และเข้าใจในระบบ
บริหารราชการยุคใหม่ 

2.  จัดประชุมเพ่ือการรับ
ฟังความคิดเห็นของ
ข้าราชการในทุกระดับ
สม่ำเสมอ 

1. ระดับความสำเร็จของ
การทำงานแบบมีส่วนร่วม 
งานบรรลุผลตาม
เป้าหมาย  ทำงานมี
ความสุข 

2. จำนวนครั้งในการ
ประชุม 

1. แผนงานการติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ตามเป้าหมาย 

2.  แผนงานการประชุม
เพ่ือรับฟังความคิดเห็น
ระหว่างผู้บริหารและ 

พนักงาน 

สำนักปลัด 

 

 

สำนักปลัด 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ปีงบประมาณ 
256๙ 

 

ปีงบประมาณ 
256๙ 

แผนการบริหาร 

 

 

แผนการพัฒนา 


